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DELEGACION LA MAGDALENA CONTRERAS

JORGE MUCINO ARIAS, DIRECTOR GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL EN LA MAGDALENA CONTRERAS; con
fundamento en el articulo 122, apartado c, base tercera, fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; los
articulos 87, 104, 112 segundo parrafo y 117 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 37, 38 y 39 de la Ley Organica de la
Administracion Pablica de la Ciudad de México; 97, 101 y 102 de la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal; articulos
11 fraccion 1X, 32, 33, 34 fraccion 1, 35, 36, 37, 38 y 38 Bis de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 49, 50, 51 y 52 del
Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal; 1, 21 y 22 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; asi como los articulos 1, 3 fraccion 111, 120, 121, 122 fraccién V, 122 Bis fraccion X y
123 fracciones 1V, X1y XIV del Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal.

CONSIDERANDO

Que conforme a lo establecido en el articulo 33 de Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y el articulo 50 de su Reglamento, las
Dependencias que tengan a su cargo programas destinados al desarrollo social deben establecer anualmente los lineamientos y
mecanismos de operacion en los que se incluiran, al menos: “la dependencia o entidad responsable del programa, los objetivos y alcances,
sus metas fisicas, su programacion presupuestal, los requisitos y procedimientos de acceso, los procedimientos de instrumentacion, de
queja o inconformidad ciudadana, los mecanismos de exigibilidad y de evaluacion y los indicadores, las formas de participacion social y
la articulaciéon con otros programas sociales”; la Delegacion La Magdalena Contreras establece las “Reglas de Operacion para los
Programas Sociales” para el Ejercicio Fiscal 2018, acorde a lo cual he tenido a bien emitir el siguiente:

AVISO POR EL CUAL SE DAN A CONOCER LAS REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYO
ALIMENTARIO PARA GRUPOS VULNERABLES PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018 A CARGO DE LA DIRECCION
GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL DE LA DELEGACION LA MAGDALENA CONTRERAS.

I. Nombre del Programa Social y Dependencia o Entidad Responsable

1.1. Programa de Apoyo Alimentario para Grupos Vulnerables.

1.2. Delegacion la Magdalena Contreras a través de la Direccion General de Desarrollo Social, Responsables del Programa
1.3. Coordinacidn de Justicia Social. Responsable de la Verificacion y Seguimiento del Programa.

Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sociales, Control del Programa.

2.1.
Programa General del Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018

Area de
oportunidad

Ejes

- Lineas de Accion
Programaticos

Metas

META 1 -Eliminar las
précticas discriminatorias que

Objetivos

OBJETIVO 1 Realizar
acciones que permitan el
ejercicio pleno de los derechos
de las personas,
independientemente de su
origen étnico, condicion

civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o

situacion de calle, entre otras,
para evitar bajo un enfoque de

corresponsabilidad la exclusion,

el maltrato y la discriminacion

generan exclusion y maltrato
con sus lineas de accion: -
Implementar programas y
actividades que fortalezcan
una cultura en la que se eviten
practicas discriminatorias en

implementacion de las
politicas, programas y
servicios de apoyo a la
poblacién para evitar la
exclusion, el maltrato y/o la
discriminacidn hacia las
personas bajo un enfoque de
corresponsabilidad social.

Reforzar y desarrollar
programas sociales de
atencion para las
personas excluidas,
maltratadas o
discriminadas debido a
su origen étnico,

1 Equidad e - - A donde los prejuicios, 2T
. . 1. juridica, social o econémica, X . condicion juridica,
Inclusién Social P . . estereotipos y estigmas - P
Discriminacion y | migratoria, de salud, de edad, - social o econémica,
para el . . . " promuevan la exclusion y el - ;
Derechos discapacidad, sexo, orientacion migratoria, de salud, de
Desarrollo - maltrato. META 2. Reforzar . .
Humanos o preferencia sexual, estado I s edad, discapacidad,
Humano el disefio, la legislacion y la

sexo, orientacion o
preferencia sexual,
estado civil,
nacionalidad,
apariencia fisica, forma
de pensar o situacion
de calle, entre otras.
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6. Alimentacion

1. Contribuir a la consecucién
de seguridad alimentaria y una
menor malnutricion de los
habitantes de la entidad, en
particular en funcién de su
origen étnico, condicion
juridica, social o econdmica,
migratoria, de salud, de edad,
discapacidad, sexo, orientacion
o preferencia sexual, estado
civil, nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre otras.

1. Incrementar el acceso a
alimentos nutritivos,
balanceados y de buena
calidad por parte de la
poblacion del Distrito Federal.

Garantizar que las y los
adultos de 68 afios 0
mas cuenten con una
seguridad econémica
basica que les permita
la adquisicién de los
alimentos que
requieren.

Programa Sectorial con el que se vincula

Programa Sectorial

Area de oportunidad Objetivo

Meta Sectorial

Politica Publica

Desarrollo Social con
Equidad e Inclusion

1. Contribuir a la
consecucion de
seguridad alimentaria y
una menor malnutricion
de las y los habitantes de
la entidad, en particular
en funcién de su origen
étnico, condicion
juridica, social o
econdmica, migratoria,
de salud, de edad,
discapacidad, sexo,
orientacion y/o
preferencia sexual,
estado civil,
nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situacion de calle, entre
otras.

4, Alimentacién

Avanzar en la atencion
al 100% de la poblacién
que se encuentra en
situacion de pobreza
extrema y sufre de
carencia alimentaria, a
través del Sistema de
Proteccion Alimentaria
de la Ciudad de México
en los préximos 4 afios.

El Sistema para el
Desarrollo Integral de
la Familia del Distrito
Federal en
coordinacion con la
Secretaria de
Desarrollo Social, la
Secretaria de
Desarrollo Rural y
Equidad para las
Comunidades, el
Instituto de las
Mujeres, entre otros
entes publicos,
fortalecera los
programas y acciones
de acceso a la
alimentacién de las
madres solas, de sus
hijas e hijos menores
de 15 afios.

1. Realizar acciones que
permitan el ejercicio
pleno de los derechos de
las personas,
independientemente de
su origen étnico,
condicion juridica,
social o econémica,
migratoria, de salud, de
edad, discapacidad,
sexo, orientacion y/o
preferencia sexual,
estado civil,
nacionalidad, apariencia
fisica, forma de pensar o
situaciones de calle,
entre otras, para evitar
bajo un enfoque de
corresponsabilidad la
exclusion, el maltrato y
la discriminacion.

1. Discriminacién y
Derechos Humanos

Aumentar en un 20% las
acciones que
contribuyan a evitar la
exclusion, el maltrato y
la discriminacion, a
través del disefio de
politicas publicas y el
fortalecimiento de la
legislacién; asi como la
creacion de programas
integrales, acciones
sociales y servicios
tendientes a eliminar las
desigualdades entre los
habitantes, con un
enfoque de
corresponsabilidad en el
periodo 2014-2018.

Las Secretarias de
Desarrollo Social, de
Salud, de Educacion,
de Turismo,
SEDEREC, EVALUA,
PROSOC, DIF-DF,
INMUJERES,
INDEPEDI, INVI,
INJUVE, Instituto del
Deporte del Distrito
Federal y los 6rganos
politico
administrativos,
elaboraran estrategias y
programas integrales,
asi como servicios y
acciones sociales
incluyentes y de
combate a la exclusion,
el maltrato y la
discriminacion,
conforme a sus
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| | | | | atribuciones. |

2.2
Programa Especial de Igualdad de Oportunidades y no Discriminacién hacia las Mujeres de la Ciudad de México 2015- 2018

OBJETIVO META POLITICA PUBLICA
2. Cumplir anualmente con el 90% de las acciones
programadas relativas a la promocion de una vida saludable a 2.3.1. Promover programas especializados

2 SALUD | lo largo del ciclo de vida de las mujeres, a través de considerar | y con una vision de género para la

INTEGRAL A | los riesgos de salud que enfrentan, promover acciones de atencion y cuidado de las mujeres con

NINAS Y MUJERES | prevencion y atencion de enfermedades de mayor incidenciay | enfermedades cronicas, discapacidades y
fortaleciendo el acceso a sus derechos sexuales y adultas mayores.

reproductivos.

Programa Delegacional de La Magdalena Contreras 2015-2018.

EJE AREA DE OPORTUNIDAD: META LINEA DE ACCION
1) Discriminacion y derechos humanos. Esta
area de oportunidad se refiere a que no se ha
logrado eliminar las conductas

discriminatorias que llevan a la exclusion en
el reconocimiento y ejercicio de los derechos

3. Contribuir a la nutricién
de las familias conformadas
por personas en situacion

1. EQUIDAD E humanos, y en muchos casos al maltrato, de vulnerabilidad, nifias y - Impulsar la inclusion social
INCLUSION principalmente hacia personas en situacion de nifios. adultos ma’yores de los adultos mayores para
SOCIAL PARAEL | vulnerabilidad o culturalmente diversas. Se ! di iaad con ello disminuir las
DESARROLLO hace mencion que los principales motivos son perso(?as COT scapacidad, desigualdades que sufre este
HUMANO su origen étnico, condicion juridica, social, y madres solteras, en grupo poblacional.

colonias de alta y muy alta
marginacion de la
demarcacion.

econdmica, migratoria o de salud, asi como la
edad, discapacidad, sexo, orientacion o
preferencia sexual, estado civil, nacionalidad,
apariencia fisica, forma de pensar o situacion
de calle, entre otras razones.

Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México 2016-2018

EJE OBJETIVO ANO LINEA DE ACCION META INDICADOR

Objetivo 1 Promover que el
marco legal, la
normatividad y

Revisar y en su caso
proponer modificacion a
las Reglas de Operacion

Contar con un
documento de

1 Politica Ledislativa reglamentacion de la (ROP) y Programas analisis de las Documento
. 9 ' | Ciudad de México ")y rrogram ROP y Programas | analitico de las
normativa y - Sociales del Gobierno de -
. presenten contenidos 2018 . o Sociales del ROP y
reglamentaria la Ciudad de México con -
L . acordes al marco - Gobierno de la Programas
antidiscriminatoria - . - la finalidad de valorar - -
internacional y nacional , Ciudad de Sociales
b e que estén acordes con o
vigente en México en México,

. contenidos
igualdad y no S . anualmente.
AP antidiscriminatorios.
discriminacion

111. Diagnostico

111.1. Antecedentes

3.1. Este programa lleva operando desde el afio 2016 llevando por nombre “Apoyo Alimentario para Grupos Vulnerables” beneficiando a
7000 familias de la demarcacion con un apoyo de despensas entregadas bimestralmente, atacando especificamente a la poblacién
vulnerable de alta y muy alta marginacion.

3.2. Tomando en cuenta los datos proporcionados por el INEGI, en el afio 2017 se modifico la frecuencia del apoyo cambiando de
Bimestral a un apoyo de $600.00 pesos cuatrimestrales; tomando en cuenta los resultados del programa en el afio 2016 y 2017, en el
ejercicio fiscal 2018 se disminuira el numero de beneficiarios a 6800 familias asi como el costo de la despensa, aumentando de $700 el
costo de la despensa entregadas Cuatrimestralmente a $1000.00 pesos costo por despensa entregada en tres ministraciones, esto con el fin
de atacar a este grupo vulnerable ya que dicho programa social cuenta con una alta demanda.

111.2 Problema Social Atendido por el Programa Social
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3.3. De acuerdo con el Informe de la Politica de Desarrollo Social 2015, elaborado por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL), entre 2008 y 2010 la carencia alimentaria se increment6 a causa de de la crisis financiera. De 2010 a
2012 hubo una ligera mejora; alcanzando una cifra de 23.3% de la poblacién en condiciones de carencia alimentaria.

En este mismo documento se sefiala que entre 2012 y 2014 el porcentaje de la poblacién en pobreza aumenté de 45.5% a 46.2%; en el
mismo periodo, el porcentaje de pobreza extrema se redujo de 9.8% a 9.5%. Ahora bien, en estos calculos sobre la pobreza en el pais se
debe destacar que uno de los factores mas importantes son las carencias sociales, sobre estas, el CONEVAL informé que, la carencia por
acceso a la alimentacion pas6 de 23.3% a 23.4%, es decir de 27.4 a 28.0 millones de personas.

La pobreza alimentaria ademas de tener consecuencias en indices de desnutricion mas altos, también impacta en el aumento en los indices
de sobrepeso y obesidad, es asi que conforme a datos dela Encuesta Nacional de Nutricién, 30.6% de las mujeres en edad reproductiva
tienen sobrepeso y 24% presentan obesidad.

En la Ciudad de México, de acuerdo con los resultados de la medicion de pobreza 2014, el 28 % de la poblacion en el Distrito Federal se
considera vulnerable por carencias sociales, el 8% vulnerable por ingresos, y el 28.4% de la poblacion se encuentra en situacion de
pobreza, de los cuales el 1.4% se encuentra en condiciones de pobreza extrema.

Sobre el 28 % de poblacién vulnerable por carencias sociales, el CONEVAL sefiala que el 8.8 % es poblacidn con rezago educativo, el
19.9 % es poblacion con rezago en acceso a servicios de salud, el 46.3% no tiene acceso a seguridad social, el 5.4% carece de calidad y
espacios en la vivienda, el 1.7 % no tiene acceso a servicios en la vivienda, y el 11.7% se considera poblacion carente por acceso a la
alimentacion.

Los resultados de la Encuesta Urbana de Nutricion, aplicada en la Ciudad de México a poblacién de escasos recursos, mostré que 40.6%
de las mujeres y 38.9% de los hombres, entre 18 y 49 afios, presentan sobrepeso, mientras que para el caso de obesidad el porcentaje
corresponde al 35.3% y 24.2%, respectivamente.

Cabe agregar que el mismo CONEVAL sefiala que una persona es vulnerable por carencia social si tiene al menos una carencia y un
ingreso igual o superior a la linea de bienestar. Para esta poblacion tener carencias sociales, a pesar de que su ingreso no sea bajo,
representa un riesgo.

De acuerdo a las cifras del INEGI el total de la poblacién de La Magdalena Contreras es de 239,086, de las cuales el 30.3% se encuentra
en situacién de pobreza y el 2.2% en situacion de pobreza extrema este porcentaje se representa en 5,260 habitantes. Por lo que se debe
inferir que este 30.3% de la poblacidn se encuentra en condiciones de vulnerabilidad por al menos una carencia e ingresos que pueden
estar bajo la linea de bienestar, por lo que resulta fundamental que la Politica Social de la demarcacion, busque coadyuvar a la superacion
de las carencias y al aumento de los ingresos de esta poblacion vulnerable. En el caso del Programa que aqui se presenta se enfocara a la
atencion de las carencias alimentarias.

3.4. Las condiciones econémicas del pais presentan maltiples carencias sociales y un alto porcentaje de pobreza y pobreza extrema, lo que
ha provocado la marginacion y dificultad en el acceso a una alimentacion saludable.

3.5. La dificultad para alimentarse adecuadamente ha provocado el rezago de los grupos sociales mas desprotegidos, ocasionando
probleméticas de diversas indoles que repercuten en todo el entorno social.

3.6. Como consecuencia de lo expuesto, la poblacién objetivo del Programa Social se ve impedida de ejercer de manera efectiva su
Derecho a la Proteccion Social y su Derecho a la Alimentacion.

3.7. En cualquiera de los casos, es indispensable para cualquier gobierno colaborar con apoyos que impliquen ademas de garantizar el
derecho a la alimentacién que permita a las familias superar condiciones de pobreza que afecta directamente al cumplimento de otra serie
de derechos sociales, por lo que el gobierno de la Delegacion La Magdalena Contreras presenta el "Programa de Apoyo Alimentario para
Grupos Vulnerables".

3.8. La Linea Base del Programa Social se determina mediante los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) asi
como de los datos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) y se establece en 39,450
habitantes de la demarcacidn en carencia por acceso a la alimentacion.

3.9. La poblacion potencial para este Programa Social la compone la poblacidn en situacién de pobreza que habite en la demarcacion la
cual asciende a 72,443 personas.

3.10. La poblacidn objetivo la integran 39,450 habitantes de la demarcacion en carencia por acceso a la alimentacion.
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3.11. La poblacién beneficiaria del Programa Social se establece en una meta de hasta 6,800 personas que habiten en al interior de la
demarcacion, preferentemente en colonias de muy bajo grado de desarrollo social de acuerdo a datos del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) asi como de los datos del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

3.12. La priorizacion de los beneficiarios del Programa Social se establece de acuerdo a su condicion social la cual se considera mediante
la manifestacion explicita de sus carencias y en segundo lugar por la residencia en alguna colonia de bajo y muy bajo indice de desarrollo
social, una vez que se hayan cumplido los requisitos de las presentes Reglas de Operacion.

1V. Objetivos y Alcances
1V.10bjetivo General
4.1. Otorgar apoyos en especie para familias que habiten en zonas de bajo indice de desarrollo social.

4.2. Este programa atendera hasta 6800 familias habitantes de la demarcacion.

4.3. Contribuir a la nutricioén de las familias conformadas por personas en situacion de vulnerabilidad, adultos mayores, personas con
discapacidad, y madres solteras, en colonias de alta y muy alta marginacién de la demarcacion.

1V.2. Objetivos Especificos
4.4. Brindar apoyo para los hogares con personas en situacion de vulnerabilidad para contribuir a mejorar su calidad de vida.

4.5. Las acciones del Programa Social estdn encaminadas y disefiadas para brindar un trato igualitario hacia la poblacion en general
considerando una perspectiva de género que facilite la integracion de la poblacion femenina.

1V.3. Alcances
4.6. Este programa de apoyos en especie, busca contribuir a garantizar el derecho a una nutricién adecuada y una menor malnutricion de
las y los habitantes mas vulnerables de la demacracion.

4.7. Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion y favorecer las condiciones de desarrollo en todos los ambitos en los que se
desenvuelven.

V. Metas Fisicas

5.1. Apoyo econémico a través de la entrega de despensas con un valor de $1,000.00 a 6800 hogares en condiciones de pobreza extrema
de manera cuatrimestral.

5.2. Debido a que los recursos destinados a este Programa Social no son suficientes para brindar una cobertura universal, se establecié su
ejecucion limitandose al dmbito territorial de la Delegacion La Magdalena Contreras para la poblacion que cumpla con los requisitos
indicados en las presentes Reglas de Operacion y hasta agotar el presupuesto autorizado para su ejecucion.

5.3. Las metas fisicas del Programa Social son: entregar 6,800 apoyos durante hasta tres ministraciones en el Ejercicio Fiscal 2018.

V1. Programacion Presupuestal

6.1.
TOTAL DE | COSTO DE
BENEFICIARIOS(AS) DESPENSA FRECUENCIA PRESUPUESTO TOTAL ANUAL
6800 $1,000.00 Tres ministraciones $20,400,000.00 (Veinte millones cuatrocientos mil pesos)

VI1I. Requisitos y Procedimientos de Acceso

VI11.1.Difusion

7.1. La Delegacion La Magdalena Contreras dara a conocer los requisitos, derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que los
(as) interesados (as) puedan acceder al disfrute de los beneficios del Programa, mediante convocatoria que se hard a través de los
siguientes medios:

1. Mediante publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

2. Por medio de la publicacion en un medio de comunicacidn escrita de mayor circulacion en el Distrito Federal.

3. En las mamparas de las instalaciones de las oficinas de la Delegacion.

4. En el sitio web: www.mcontreras.df.gob.mx

Por otra parte, cualquier interesada(o) podra solicitar informacidn sobre el Programa en las siguientes Unidades Administrativas:

7.2. La difusion territorial se realizara mediante material grafico en los edificios publicos administrados por la Delegacion La Magdalena
Contreras.

7.3. Direccién General de Desarrollo Social
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Domicilio: Alvaro Obregon # 20 Col Barranca Seca C.P. 10580 Delegacion La Magdalena Contreras.
Teléfono: 54 49 61 31/32/34
Con horario de atencion de 9:00 a 18:00 hrs en dias habiles.

Coordinacién de Justicia Social

Domicilio: José Moreno Salido S/N # 20 Col Barranca Seca C.P. 10580 Delegacion La Magdalena Contreras.
Teléfono: 54 49 61 33

Con horario de atencion de 9:00 a 18:00 hrs en dias habiles.

VI1.2. Requisitos de Acceso

7.4. Requisitos.

a. Ser residente de la Delegacién La Magdalena Contreras.

b. Presentar solicitud de ingreso al "Programa de Apoyo Alimentario para Grupos Vulnerables”, mediante formato proporcionado por la
Direccion General de Desarrollo Social en los tiempos y lugares que se estableceran en la convocatoria.

c. Contar con la documentacién solicitada.

7.5. Documentos

1.- Identificacion Oficial, la cual debera tener domicilio en la Delegacion La Magdalena Contreras. Solo se aceptaran los siguientes
documentos: (Credencial para votar vigente, licencia de conducir vigente, constancia de identidad emitida por la Unidad Administrativa
correspondiente, y pasaporte vigente)

2. Copia de CURP

3.- Comprobante de domicilio, no mayor a tres meses de antigliedad, Solo se aceptaran los siguientes documentos: recibo telefénico,
boleta de cobro de Derechos por el Suministro de Agua, boleta de cobro del impuesto predial anual o bimestral, boleta de cobro de
suministro de gas doméstico, boleta de cobro de suministro de energia eléctrica, contrato de arrendamiento o en su caso, cualquier otro
servicio que se suministre de forma regular que indique el domicilio.

4. De no contar con los documentos mencionados, constancia de residencia emitida por la Unidad Administrativa correspondiente.

5. Carta Bajo Protesta de decir verdad que proporcione para tal efecto la Direcccion General de Desarrollo Social debidamente requisitada
sefialando "No ser beneficiario del Programa Social de la misma naturaleza, operado por el Gobierno del Distrito Federal".

6. Solicitud de ingreso al "Programa de Apoyo Alimentario a Grupos Vulnerables”, mediante formato proporcionado por la Direccion
General de Desarrollo Social.

La documentacion se entregara en fotocopia legible en el tiempo y los lugares establecidos en la convocatoria. La documentacion que sea
entregada en fecha, area o a persona distinta a la estipulada se tendra como no presentada.

7.6. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacion a presentar para la inclusion de este programa social, podra variar, en cuyo caso, se emitiran los lineamientos especificos
para dicha inclusion.

Procedimientos de Acceso
7.7. El acceso al Programa Social serd por convocatoria abierta a la poblacion en general.

7.8. Las solicitudes se atenderan de acuerdo al orden cronoldgico en que se hayan recibido que sera corroborado mediante el folio que se
otorgue y en funcion del cumplimiento de los requisitos establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

7.9. Los requisitos, forma de acceso y criterios de seleccion establecidos por el programa social son publicos y podran consultarse a través
de los medios de difusion referidos en las presentes Reglas de Operacion.

7.10. Los criterios y procedimientos de acceso en situaciones de excepcion para poblaciones en situacion de vulnerabilidad y/o
discriminacion podran ser ajustados en funcion de cada asunto por el responsable operativo del Programa y en su caso, podran disponer
de ampliacion de plazos para dar cumplimiento a los requisitos y la entrega de la documentacion.

7.11. Una vez que la Delegacion La Magdalena Contreras difunda la convocatoria correspondiente las(os) interesadas(os) deberan
presentar su solicitud y documentacion completa correspondiente a la Direccion General de Desarrollo Social, en los lugares y fechas que
la convocatoria sefiale. Una vez que se haya validado la entrega de la solicitud y de la documentacion completa se otorgara un nimero de
folio.

7.12. El Programa esta limitado a 6800 beneficiarias(os) cuyo tramite haya resultado favorable, bajo el criterio de dar prioridad en la
inclusion de las personas al programa social tomando como base el Articulo 11 “Ciudad Incluyente” de la Constitucion Politica de la
Ciudad de México donde se establecen los grupos de atencion prioritaria, indicando que: La Ciudad de México garantizara la atencion
prioritaria para el pleno ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad estructural enfrentan discriminacion,
exclusion, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales. Reconoce
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como grupos de atencién prioritaria, al menos y de manera enunciativa a: las mujeres, las nifias, nifios y adolescentes, las personas
jévenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas LGBTTTI, personas migrantes y sujetas de proteccion internacional,
victimas de violaciones a los derechos humanos o de la comision de delitos, personas en situacion de calle, personas privadas de su
libertad, personas que residen en instituciones de asistencia social, personas afrodescendientes y personas de identidad indigena.

La persona solicitante podra conocer el estado de su trdmite y su aceptacion o no al programa en las oficinas de la Unidad Administrativa
responsable de la operacion del Programa Social en dias habiles de 09:00 a 18:00 Hrs.

7.13. Una vez que los solicitantes acrediten los requisitos y entreguen los documentos solicitados, se registrara su solicitud y recibiran un
comprobante con un nimero de folio, el cual no garantiza su inclusion al programa.

7.14. En el caso de que se presente una situacion de contingencia, desastre o emergencia en la Ciudad de México, los requerimientos y
documentacion a presentar para la inclusién de este programa social, podra variar, en cuyo caso, se emitiran los lineamientos especificos
para dicha inclusion.

7.15. Una vez integradas, las personas con solicitudes favorables, éstas formaran parte del padrén de beneficiarias(os), que conforme a la
Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal sera de caracter publico, siendo reservados sus datos personales, de acuerdo con la
normatividad vigente; los cuales en ningln caso podran emplearse para propdsitos de proselitismo politico, religioso o comercial, ni para
ningun fin distinto al establecido en las Reglas de Operacion de este Programa. Cualquier acto u omision de las(os) servidoras(es)
publicos con respecto a las presentes Reglas de Operacion, sera sancionado de acuerdo a la normatividad correspondiente.

En aquellos casos en que las(os) solicitantes cuyo tramite haya resultado favorable pero que por falta de presupuesto no puedan ser
beneficiarias(os) del Programa, integrardn la lista de espera, pudiendo ingresar al Programa cuando por algin motivo se dé de baja a
algln(a) beneficiaria(o). Seran considerados casos desfavorables aquellas solicitudes que no cumplan con los requisitos o por no presentar
la documentacion en tiempo y forma.

7.16. En ningun caso las y los servidores publicos podra solicitar o proceder de manera diferente a lo establecido en las reglas de
operacion.

VI1.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspensién Temporal.

7.17. Requisitos de Permanencia

La temporalidad de este programa social es de un afio, por lo que una vez conformado el padrén de beneficiarias (0s), éstas (0s)
permaneceran dentro del programa hasta que concluya la vigencia del mismo, se podra corroborar mediante visitas domiciliarias de
seguimiento que la (el) beneficiaria(o) aun sigue viviendo en el domicilio que obre en expediente y se presente a recoger las
ministraciones del apoyo en tiempo y forma.

Causales de Baja

* No presentar documentacion que acredite la totalidad de los requisitos en la fecha designada o proporcionar datos falsos o
documentacion apdcrifa.

* Que su domicilio esté fuera del perimetro de la Delegacion.

« Por defuncidn del (la) beneficiario (a).

* Proporcionar informacion falsa sobre sus datos personales.

* No acudir a la recepcion del apoyo en tan solo una ocasion, en el caso de los apoyos en especie 0 econdmico.

* Renunciar voluntariamente al apoyo recibido.

* Ser beneficiario(a) de otro programa social similar o equivalente por parte del Gobierno del Distrito Federal.

Suspension Temporal
No existe la suspension temporal en ningun caso.

7.18. En los casos de baja, se deberd reiniciar el proceso de incorporacion al programa con los requisitos establecidos para tal fin.

VIII. Procedimientos de Instrumentacion
VIII.1. Operacion

8.1. Las actividades, acciones y gestiones para que las y los beneficiarios reciban los apoyos concernientes al presente Programa Social
son las siguientes:

Difusion:

A través de la Direccion General de Desarrollo Social, la Delegacion La Magdalena Contreras, publicara la convocatoria del Programa:

En las mamparas de las instalaciones de las oficinas de la Delegacion
En el sitio Web: www.mcontreras.df.gob.mx
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En dicha convocatoria se estableceran los lineamientos, requisitos, objetivos, poblacién objetivo, montos y areas responsables del
programa, para poder ser beneficiarios(as) del Programa. Asi como fechas y horarios para la recepcion de solicitudes y documentacion.
Acceso

Quienes estén interesadas(os) a ser beneficiarias(os) del Programa deberan acudir al lugar en fecha y hora establecidas en la convocatoria
con todos los documentos citados con el propoésito de realizar el tramite de solicitud al Programa.

Registro

La Direccién General de Desarrollo Social a través de la Coordinacion de Justicia social serd el area responsable de recibir la
documentacién de las(os) solicitantes en los lugares y fechas determinadas en la convocatoria, de otorgar un nimero de folio para
corroborar el orden cronolégico, integrar los expedientes, verificar que se cumpla con todos los requisitos, y dar aviso a aquellos
solicitantes que por los criterios establecidos en las presentes Reglas de Operacién sean calificados como favorables.

Notas:

El registro de solicitudes no garantiza la asignacion de los apoyos del Programa, sélo garantiza el derecho a ser calificado como favorable
o desfavorable.

El nimero de folio se entregara Gnicamente a aquellas(os) solicitantes que hagan entrega de su solicitud y de la documentacién completa,
en ningun caso podran reservarse nimeros de folio.

Operacion

1. La Direccion General de Desarrollo Social recibe las solicitudes y los documentos requeridos.

2. Otorga un nimero de folio que servira para corroborar el 6rden cronoldgico de entrega de solicitudes y documentacion.

3. Integra los expedientes.

4. Revisa cada una de las solicitudes.

5. Elabora una relacion con los solicitantes que hayan cumplido con los requisitos respetando estrictamente el érden en que se hayan
entregado los documentos y las solicitudes. Asi mismo debera elaborar un documento que justifique cada uno de los casos calificados
como desfavorables.

6. La Direccion General de Desarrollo Social enviara mediante oficio el padrén de beneficiarios(as) a la Direccion de General de
Administracion, para que se realicen los tramites correspondientes para la entrega de los apoyos de acuerdo con su tipo y temporalidad
que se determinan en las presentes Reglas de Operacion.

7. Una vez que realice la gestion ante la Direccidon General de Administracion, la Direccién General de Desarrollo Social dara aviso a las
personas calificadas favorablemente para que asistan a firmar la documentacion necesaria para formalizar su integracion al Programa, con
lo cual formaran parte del padron de beneficiarios(as) del Programa durante el ejercicio fiscal 2017, quedando sujetas(os) a cumplir con
los requisitos de permenanencia establecidos en estas Reglas de Operacion.

9. La Direccién General de Desarrollo Social, publicara en el sitio www. mcontreras.df.gob.mx, asi como en el Sistema de Informacion
del Desarrollo del Distrito Federal y en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el padron de beneficiarias(os) en su version publica, para
que sea del conocimiento de cualquier interesada(o).

10. La Direccién General de Administracion realizara los tramites necesarios para la entrega en tiempo y forma de los apoyos, de acuerdo
con el cronograma elaborado para estos fines.

11. Las Direcciones Generales de Administracion y de Desarrollo Social se encargara de procesar la documentacion necesaria para
comprobar la realizacion del pago, asi como de los diversos instrumentos de recoleccion de datos.

8.2 Unidades Administrativas Responsables de implementacion

gg;gzg sable AL Actividades Temporalidad
Recibir solicitudes y documentaciéon completa 5 di
. : fas
y otorgar numeros de folio
Integrar expedientes 5 dias
Revisar expedientes 10 dias
Direccion General de Desarrollo | Elaborar relacion de solicitudes calificadas
Social favorablemente 3 dias
Elaborar justificacion de solicitudes calificadas
desfavorablemente.
Enviar oficio con padrén de beneficiarias(os) a 1 dia

Direccidn General de Administracion

Realizar los tramites correspondientes para la
entrega de los apoyos de acuerdo con su tipoy | 20 dias
temporalidad

Dar aviso a las personas calificadas
Direcciones Generales de | favorablemente para que asistan a firmar la
Administracion y Desarrollo Social documentacion necesaria para formalizar su
integracion al Programa

Direccion General de
Administraciéon

10 dias
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8.3. Los datos personales de las(os) beneficiarias(os) son resguardados de acuerdo a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, y de Proteccion de Datos Personales del Distrito Federal.

8.4. De igual forma se establece que de acuerdo con el articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal, y articulo 60 de su
Reglamento, todo material de difusion, cartas compromiso y otros instrumentos que se suscriban o formalicen con ellos, deben llevar
impreso la siguiente leyenda:

“Este programa es de carcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo a
la Ley aplicable y ante la autoridad competente”

8.5. Todos los tramites son gratuitos.

8.6. Se invitara a las personas beneficiarias del programa social a diversas actividades de formacion e informacién como: platicas, talleres,
cursos, encuentros, o foros sobre los diversos tipos y modalidades de violencia de género, asi como la capacitacion en materia de derechos
de las mujeres, y se proporcionaran materiales de difusion, relacionados con estos temas y la informacion respecto a los lugares e
instituciones a los cuales pueden tener acceso, para mayor informacion y atencion en caso necesario (art. 38 bis, Ley de Desarrollo Social
del Distrito Federal)

8.7. Durante los procesos electorales, no se suspendera la entrega del programa social, sin embargo, atendiendo a los principios de
imparcialidad, equidad y neutralidad que deben observarse en los procesos electorales, los beneficios del programa social no seran
entregados en eventos masivos o modalidades que afecten el principio de equidad en la contienda electoral.

8.8. La ejecucion del programa social, se ajustara al objeto y reglas de operacion establecidas, evitando su utilizacion con fines electorales
distintos al desarrollo social, en el marco de los procesos electorales, para evitar en todo momento su vinculacion con algun partido
politico, coalicién o candidatura particular.

VI111.2. Supervision y Control

8.9. La supervision y control de este Programa Social se realizara a través de la base de datos que contendra el padron de
beneficiarias(os) del Programa, que serd el medio para contactarlos y hacer de su conocimiento las fechas de entrega de los apoyos
sociales, asi como de actividades relacionadas con el Programa.

Asimismo, mediante la aplicacion de instrumentos de recoleccién de datos que se aplicaran a un grupo muestra de las(os)
beneficiarias(os), se podra supervisar el funcionamiento del programa conforme a indicadores de eficacia y eficiencia.

8.10. La unidad administrativa responsable de realizar la supervision y control es la Direccion General de Desarrollo Social.

IX. Procedimiento de Queja o Inconformidad
9.1. El ciudadano que deseé interponer una queja lo podra hacer de la forma siguiente:

a) Solicitando audiencia o presentar su queja mediante escrito libre dirigido al Titular de la Direccién General de Desarrollo Social de la
Delegacion La Magdalena Contreras; mismo que debera ser entregado a la Direccion General de Desarrollo Social ubicado en Alvaro
Obreg6n #20, Col. Barranca Seca, CP 10580, TEL 5449 6131 en Horario de 9:00 a 18 horas.

Las quejas sobre el programa, las podra realizar el (la) solicitante, si considera que se le excluye, incumple o contravienen, las
disposiciones previstas en la Ley y/o el Programa.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

* Nombre, domicilio y en su caso nimero(s) telefonico(s) de la solicitante que presenta la queja.

* Motivo de la queja.

* Descripcion precisa del hecho que motivo la queja.

9.2. Una vez interpuesta la queja o inconformidad, la Direccion General de Desarrollo Social dara el seguimiento y emitird respuesta en
un plazo no mayor a 15 dias habiles.

La respuesta se notificara en el domicilio del interesado (a).

9.3. En caso de que la dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por incumplimiento de la
garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social de la Ciudad de México o bien registrar su queja a través del Servicio
Publico de Localizacion Telefonica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso
a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General de la Ciudad de México.
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9.4. Se prohibe cualquier acto o conducta discriminatoria por accion u omision por parte de las personas servidoras publicas en la
implementacion, seguimiento o evaluacion del programa social. La violacién a esta disposicion sera sancionada conforme al marco
juridico vigente en la Ciudad y las personas beneficiarias podran acudir al Consejo para Prevenir para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México, COPRED, para su investigacion.

9.5. El mecanismo para brindar a la ciudadania informacién para denunciar cualquier delito electoral es la linea telefonica INETEL
(01800 433 2000)

X. Mecanismos de Exigibilidad

10.1. La Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal sefiala que es derecho las y los habitantes del Distrito Federal que a través de
diversas normas y procedimientos, los derechos sociales sean progresivamente exigibles a través de las diferentes politicas y programas y
de la disposicion presupuestal con que se cuente.

Por otra parte, el articulo 70 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, “Es obligacion de los servidores
publicos responsables de la ejecucion de los programas tener a la vista del pablico los requisitos, derechos, obligaciones y procedimientos
para que los beneficiarios (as) puedan acceder a su disfrute y en caso de omision puedan exigir su cumplimiento a la autoridad
responsable en apego a la normatividad aplicable”.

En concordancia con lo anterior la Delegacion La Magdalena Contreras establece que y se compromete a:

1. Las presentes Reglas de Operacion del "Programa Programa de Apoyo Alimentario a Grupos Vulnerables " contienen los requisitos,
derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que las personas interesadas puedan acceder al mismo.

2.- Publicar en su pagina de internet, asi como colocar en las mamparas de las instalaciones de las oficinas de la Delegacidn los requisitos,
derechos, obligaciones, procedimientos y plazos para que los (as) interesados (as) puedan acceder al disfrute de los beneficios del
programa.

10.2. Para exigir el derecho a ser beneficiaria(o) de este Programa Social, se deberd ingresar escrito a la Direccion General de Desarrollo
Social, ubicada en José Moreno Salido s/n, colonia Barranca Seca, Delegacién La Magdalena Contreras, C.P. 10580; haciendo explicitas
las causas por la cuales se considera que se esta siendo excluido del mismo.

10.3. Los casos en los que los (as) interesados (as) podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos son los
siguientes:

a).- Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusion para acceder a determinado derecho (garantizado
por un programa social) y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b).- Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con dicho derecho de manera integral en
tiempo y forma, como lo establece el programa.

c).- Cuando no se pueda satisfacer toda la demanda de incorporacion a un programa por restriccion presupuestal, y éstas exijan que las
incorporaciones sean claras, transparentes, equitativas, sin favoritismos, ni discriminacion.”

10.4. Con base en el articulo 51 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal: “Las personas derechohabientes o beneficiarias de
los programas sociales, tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) A recibir una atencién oportuna, de calidad, no discriminatoria y apegada al respeto, promocion, proteccidn y garantia de sus derechos;

b) En cualquier momento podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicidn, en los términos de la normativa
aplicable;

c) Acceder a la informacion de los programas sociales, reglas de operacion, vigencia del programa social, cambios y ajustes; de
conformidad con lo previsto por las Leyes de Transparencia y de Proteccion de Datos Personales;

d) A interponer quejas, inconformidades, reclamos, denuncias y/o sugerencias, las cuales deberan ser registradas y atendidas en apego a la
normatividad aplicable;

e) Bajo ninguna circunstancia le serd condicionado la permanencia o adhesion a cualquier programa social, siempre que cumpla con los
requisitos para su inclusién y permanencia a los programas sociales;

f) A solicitar de manera directa, el acceso a los programas sociales;

g) Una vez concluida la vigencia y el objetivo del programa social, y transcurrido el tiempo de conservacion, la informacion
proporcionada por las personas derechohabientes o beneficiarias, deberd ser eliminada de los archivos y bases de datos de la
Administracion Pablica del Distrito Federal, previa publicacion del aviso en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, con al menos 10 dias
habiles de anticipacion.
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h) Toda persona derechohabiente o beneficiario queda sujeta a cumplir con lo establecido en la normativa aplicable a cada programa
social.

10.5. La Contraloria General del Gobierno de la Ciudad de México es el érgano competente para conocer las denuncias de violacion e
incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social.

XI. Mecanismos de Evaluacién e Indicadores

XI.1. Evaluacién

11.1. De acuerdo con el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacion Externa del programa social sera
realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, en caso de
encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas

11.2. La Evaluacién Interna se realizard en apego a lo establecido en los Lineamientos para la Evaluacién Interna de los Programas
Sociales, emitidos por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México y que los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis
meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

11.3. Dichas evaluaciones internas; serdn realizadas por personal de la misma dependencia y por expertos en la materia ajenos a la
estructura gubernamental.

11.4. Es por lo anterior que con el fin de cumplir por lo establecido en la ley antes mencionada asi como en los lineamientos fijados por el
Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del D.F (Evalia DF) que la Delegacién llevara a cabo las evaluaciones internas pertinentes
al disefio y operacion del programa, ademas de formular herramientas que conlleven a la realizacién de evaluaciones de impacto del
mismo con el fin de contribuir a mejorar de manera continua la toma de decision del programa, en funcién de las prioridades y objetivos
determinados; dichas evaluaciones se entregaran a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el
Distrito Federal, en un plazo no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal, lo anterior a cargo de la Direccién General de
Desarrollo Social delegacional.

Aunado a la realizacion de evaluaciones internas, la Delegacion La Magdalena Contreras procurard la realizacion un programa anual de
evaluaciones externas en el cual determinara el nombre del programa o acciones que se evaluaran ya sea en su disefio, operaciéon o
impacto, las cuales se realizaran por expertos o profesionales en la materia con la finalidad de conocer las debilidades y oportunidades de
los programas evaluados para verificar su continuidad o en su caso modificaciones para su mejor resultado.

11.5. Para la construccién de los indicadores se seguird la metodologia del Marco Logico, utilizando instrumentos de evaluacion
cuantitativa y cualitativa.

Se fijan los indicadores de cumplimiento de metas asociadas al objetivo general, los objetivos especificos y las metas, los cuales
permitiran la evaluacion del cumplimiento, el desempefio y operacion del programa.

11.6. Con base en la Metodologia de Marco Ldgico, se sefiala el Fin, Proposito, Componentes y Actividades asi como sus indicadores
para dar seguimiento y evaluar el programa, todo lo anterior se indica en el siguiente cuadro.

X1.2. Indicadores de Gestion y de Resultados.

Nivel de . . Unidad . Unidad
. . . Formula de | Tipo de Medios de
Objetiv | Objetivos Indicador . S de e o Responsable de
célculo indicador . verificacion S

0 medida la Medicion
Contribuir a la Porcentaje de la | Numero de Eficacia Porcenta | Padrones de Direccion
nutricion de las poblacion en personas a je beneficiarios de General de
familias condiciones los que se los distintos Desarrollo
conformadas por vulnerabilidad entregaron componentes del Social
personas en habitantes de la | los apoyos Programas. Datos
situacion de Delegacion La del estadisticos sobre

Fin vulnerabilidad, Magdalena Programa / marginacion en el
nifias y nifios, Contreras NUmero de Distrito Federal
adultos mayores, atendidos por el | habitantes emitidos por el
personas con Programa. de la Evalta D.F.
discapacidad, y Delegacion
madres solteras, La
en colonias de alta Magdalena
y muy alta Contreras en
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marginacion de la condicion
demarcacion. de
marginacion
*100
Personas en Porcentaje de la | Numero de Eficacia Porcenta | Padrones de Direccion
situacion de poblacion personas a je beneficiarios del General de
vulnerabilidad programada los que se Programas. Desarrollo
habitantes de la habitantes de la | entregaron Social
Delegacion La Delegacion La los apoyos
Prop6si | Magdalena Magdalena del
to Contreras que Contreras en Programa /
reciben apoyos condicion de Numero de
monetarios. para vulnerabilidad habitantes
Contribuir a la atendidos por el | programado
nutricion de las Programa. . s*100
familias.
Entrega de apoyos | Porcentaje de NUmero de Eficacia Porcenta | Padron de Direccion
en especie . personas que personas a je beneficiarios e General de
reciben apoyos los que se Informe de Desarrollo
en especie. entregaron actividades de la Social
Compo apoyos en Coordinacién de
nentes especie / Justicia Social
NUmero de
personas
programada
s *100
Entregar Porcentaje de Ndmero de | Eficacia Porcenta | Padron de | Direccion
cuatrimestralme | beneficiarios a | personas a je beneficiarios e General de
nte despensas a los que se les los que se Informe de Desarrollo
Activid 6800 habitantes entregaron entregaron activid_ade§ ,de la Social
ades de la _ despensas . despensas/ Coo_rd_lnauo_n de
demarcacion, en NUmero de Justicia Social.
colonias de altay personas
muy alta programada
marginacion s *100

11.7. Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa Social seran reportados de forma acumulada al Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, de acuerdo a la periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados,
sefialando el area o unidad responsable de realizarlo.

XIl. Formas de Participacion Social
Como lo menciona la Ley de Desarrollo Social del Distrito Federal y de acuerdo a lo establecido por la Ley de Participacion Ciudadana
del Distrito Federal, la sociedad podra participar activamente en la planeacion, el disefio, la instrumentacion, el seguimiento, el control y
la evaluacion de la Politica Social, por lo que, cualquier organizacion civil, social, cultural, educativa, empresarial, entre otras, podra
participar a través de propuestas formuladas al Consejo de Desarrollo Social de la Delegacion La Magdalena Contreras .

Asi mismo, las(os) beneficiarias(os) del Programa, participaran a través de encuestas de opinidn, las cuales también servirdn con fines de
evaluacion del Programa.

PARTICIPANTE ETAPA EN LA QUE | FORMA DE PARTICIPACION MODALIDAD
PARTICIPA

Sociedad Civil | Planeacion, Disefio, | Propuestas formuladas al Consejo de | Informacién , Consulta,

(Organizaciones  Civiles, | Instrumentacion, Seguimiento, | Desarrollo Social del Delegacion La | Disefio, Seguimiento,

Sociales, Culturales, | Control. Magdalena Contreras. Supervisién

Educativas, Empresariales,

etc)

Beneficiarios(as) Evaluacion Encuestas de satisfaccion Evaluacion

XI111. Articulacion con Otros Programas y Acciones Sociales
El Programa no se articula con otros programas sociales.
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“Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros
distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal, sera sancionado de acuerdo a
la Ley aplicable y ante la autoridad competente”

XIV. Mecanismos de Fiscalizacion
14.1 Las presentes reglas de operacion fueron aprobadas en la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Planeacién del Desarrollo de la
Ciudad de México (COPLADE), realizada el dia 25 de enero de 2018.

14.2. Como parte del informe trimestral remitido a la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México, se enviaran los avances en la
operacion del programa social, la poblacion beneficiaria, el monto de los recursos otorgados, la distribucién, segln sea el caso, por
delegacion y colonia.

14.3. La Contraloria General de la Ciudad de México, en el ambito de su competencia verificard que el gasto guarde congruencia con lo
dispuesto en la Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y en el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México.

14.4. Se proporcionara la informacién que sea solicitada por la Contraloria y/o los érganos de control interno, a fin de que éstas puedan
realizar las funciones de fiscalizacion, inspeccion y verificacion del ejercicio del gasto publico.

14.5. Las personas Contraloras Ciudadanas de la Red de Contralorias Ciudadanas que coordina y supervisa la Contraloria General,
vigilaran en el marco de sus derechos y obligaciones establecidos en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal y en los
Lineamientos del programa de Contraloria Ciudadana, el cumplimiento de las presentes reglas de operacidn, asi como de las normas y
procedimientos aplicables a la programacion y ejecucion del programa social y el ejercicio de los recursos publicos.

XV. Mecanismos de Rendicion de Cuentas

15.1 De acuerdo con las Obligaciones de Transparencia en materia de Programas Sociales, de Ayudas, Subsidios, Estimulos y Apoyos
establecidas en el articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de
Meéxico, la siguiente informacion se mantendra impresa para consulta directa, se difundird y mantendra actualizada en formatos y bases
abiertas en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como en la padgina www.mcontreras.df.gob.mx

La actualizacion anual de los criterios de planeacion y ejecucion del programa, que especifican las metas y objetivos y el presupuesto
publico destinado para ello;

En tanto que la siguiente informacion del programa social sera actualizada trimestralmente:

a) Area;

b) Denominacion del programa;

¢) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacion beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de
acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de recomendaciones;

1) Indicadores con nombre, definicion, método de célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de medicidn, nombre de las bases de
datos utilizadas para su calculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacion con otros programas sociales;

0) Vinculo a las reglas de operacion o Documento equivalente;

p) Vinculo a la convocatoria respectiva;

q) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones realizadas;

r) Padron de beneficiarios mismo que deberd contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacidn social de las
personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, su distribucion por unidad
territorial, en su caso, edad y sexo; y

El resultado de la evaluacidn del ejercicio y operacion del programa.

XVI. Criterios para la Integracion y Unificacion del Padrén Universal de Personas Beneficiarias o Derechohabientes
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16.1. La delegacion La Magdalena Contreras publicara en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Gltimo dia habil de la
primera quincena del mes de marzo de 2019, el padrén de beneficiarios correspondiente, indicando nombre, edad, sexo, unidad territorial
y demarcacion territorial. Considerando que dicho padrén estaran ordenado alfabéticamente e incorporado en el “Formato para la
Integracion de Padrones de Beneficiarios de Programas Sociales de la Ciudad de México”, que para tal fin, el Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México disefia En donde, adicional a las variables de identificacion: “nombre, edad, sexo, unidad
territorial y demarcacion territorial”, se precisara el niimero total de beneficiarios y si se cuenta con indicadores de desempeno de alguna
indole, tal como lo establece el articulo 34 de la LDSDF.

16.2. A efecto de construir en la Ciudad de México un padrén unificado y organizado por cada uno de los programas de las Dependencias
de la Administracion Publica local, en el mismo periodo la Dependencia, Organo Desconcentrado, Demarcacion Territorial o Entidad de
la Administracion Publica local de que se trate y que tiene a su cargo el programa social en cuestion entregara el respectivo padrén de
beneficiarios en medios magnético e impreso a la Comision de Vigilancia y Evaluacion de Politicas y Programas Sociales de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal. Asi como la version electronica de los mismos a la Secretaria del Desarrollo Social de la Ciudad de
Meéxico a efecto de incorporarlos al Sistema de Informacién del Desarrollo Social (SIDESO) e iniciar el proceso de integracion del padrén
unificado de beneficiarios de la CDMX, de acuerdo a lo establecido en la fraccion 11 del Articulo 34 de la LDSDF

16.3. La Delegacion La Magdalena Contreras, cuando le sea solicitado, otorgara a la Contraloria General de la Ciudad de México toda la
informacion necesaria que permita cumplir con el programa de verificacion de padrones de beneficiarios de programas sociales, disefiado
por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México e implementado por la Contraloria. Ello con la intencién de
presentar los resultados del mismo al 6rgano Legislativo de la Ciudad de México, salvaguardando siempre conforme a la Ley los datos
personales de los beneficiarios.

16.4 En la pagina www.mcontreras.df.gob.mx y de la Plataforma Nacional de Transparencia se publicara en formato y bases abiertas, de
manera trimestral, la actualizacion de los avances de la integracién de los padrones de beneficiarios de cada uno de sus programas
sociales que opera la Dependencia, Organo Desconcentrado, Demarcacion Territorial o Entidad de la Administracion Pablica local, el
cual estara conformado de manera homogénea y contendrd las variables: nombre, edad, sexo, unidad territorial, Demarcacion Territorial,
beneficio otorgado y monto del mismo, de acuerdo a lo establecido en la fracciéon 11 del articulo 122 de la Ley de Transparencia, Acceso a
la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México.

16.5. “El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 34 de la LDS DF sera sancionado en términos de la Ley Federal
de Responsabilidades de los Servidores Publicos”

16.6. Una vez emitidos los Lineamientos para la integracion del padron universal, se dara estricto cumplimiento a los mismos.
TRANSITORIO
UNICO.- Publiquese en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

Ciudad de México a los 20 dias de marzo de 2018

Lic. Jorge Mucifio Arias
Director General de Desarrollo Social

(Firma)



http://www.mcontreras.df.gob.mx/

